
開催日・時間 タイトル・講師 会場

　第1回　6月8日（月）
　    14時〜16時

ユニバーサルマナー検定3級  
～上場企業から教育機関、自治体まで導入事業者1000社以上の実績  
田中 利樹⽒（株式会社ミライロ）

（対面）沖縄県立図書館
（オンライン）Zoom

　第2回　7月24日(金）
　    14時〜16時

観光現場でのユニバーサルマナー
～観光業に特化したユニバーサルマナー講座
田中 利樹⽒（株式会社ミライロ）

（対面）沖縄県立
　　　博物館・美術館　講座室
（オンライン）Zoom

　第3回　9月4日(金）
　　　　　14時～16時

多様なゲストへのホスピタリティ
～LGBTQ・性の多様性と心理的安全性から考えるユニバーサル接遇
竹内 清⽂⽒（NPO法⼈レインボーハートokinawa）

（対面）沖縄県立
 　　　博物館・美術館　講座室
（オンライン）Zoom

　第4回 9⽉18⽇（⾦）
　    14時〜16時
　（9⽉25⽇から変更となりました）

観光現場での食の多様性
～食物アレルギーやグルテンフリー、ビーガンへの対応について
田村 磨理⽒（沖縄アレルギーゆいまーるの会）

（対面）沖縄県立
 　　　博物館・美術館 講座室
（オンライン）Zoom

　第5回　10月2日(金）
　    14時〜16時

ユニバーサルツーリズムについて
～ツーリズム視点のアプローチでワクワクする取組に！
渕山 知弘⽒（オフィス・フチ）

（対面）沖縄県立
  　　　博物館・美術館 講座室
（オンライン）Zoom

人数制限あり

沖縄県文化観光スポーツ部観光振興課
令和８年度おきなわユニバーサルツーリズム推進事業

セミナーシリーズ（全５回）のご案内
　沖縄県では、観光に携わる皆さまを対象に、誰もが安心して楽しめる観光地づくりを学
ぶセミナーを開催いたします 。  
　本セミナーは全5回のシリーズですが、ご自身の興味や業務内容に合わせて、各回ごと
にお申し込みいただけます 。多様なお客様への「心のバリアフリー」を深める一歩とし
て、ぜひお気軽にご活用ください。

※
第
２
回
以
降
は
、
⼈
数
制
限
は
あ
り
ま
せ
ん
︒

お問合せ先：東武トップツアーズ（株）沖縄支店�∕050-�9001�-�9778/�tttokinawa@tobutoptours.co.jp
（担当：大城・熊⾕）

お申込みは
こちらから
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