
様 式 2

第 22 号

県の回答（対応状況等）

令和６年５月21日

(ご意見標題）

1階トイレの清掃について

（課長名）

総務部管財課長

（意見要約）

県庁1階トイレの臭気が強いため清掃等の対応を求める。

（回 答）

ご意見のありました件につきまして、不快な思いをさせてしまいましたことを

心よりお詫びいたします。

ご指摘の箇所について確認したところ、確認時には清掃が実施された後だった

こともあり、臭気は解消されておりました。

今後も、来庁者の皆様が快適に利用できるよう定期清掃のほか、目立つ汚れを

確認した際には随時清掃を実施するなど、庁内の環境維持に努めてまいります。

この度は、貴重なご意見ありがとうございました。


