
第7章 各島実施報告

(エ) 水納島

① 取り組み概要
前年度に実施したツアーのプログラムの内容をリニューアルしたプランを造成。1～2月は農業や貝
殻アクセサリー作成を中心とし、島にとって新たな可能性を生み出すことが出来た。

③ 実施ツアー一覧
＜参加者合計：63名＞

② 造成ツアー一覧
１．クロワッサンアイランド水納島 コバルトブルーの海でイノー散策体験
２．クロワッサンアイランド水納島の生活に浸る ～小さな島の農業体験＋貝殻アクセサリー＆

フォトフレーム作り～
３．クロワッサンアイランド水納島の生活に浸る ～小さな島の農業体験＋貝殻アクセサリー作り～
４．クロワッサンアイランド水納島 ～コバルトブルーの海でイノー散策＆農業体験～※
５．水納島-ヨガステイ 本部から船で約15分、コバルトブルーの海に囲まれた水納島でヨガ三昧の1泊2日!!※
※４～５のプログラムは天候不良、事業者様都合により未実施

ツアー名 出発日 曜日 泊数 宿泊形態 定員 参加者数

【10/18(水)出発】クロワッサンアイランド水納島に泊まろう！ コバルトブルーの海でイ
ノー散策体験 ２日間

10月18日 水 1泊2日 民宿 10 8 

【10/25(水)出発】クロワッサンアイランド水納島に泊まろう！ コバルトブルーの海でイ
ノー散策体験 ２日間

10月25日 水 1泊2日 民宿 10 3 

【11/1(水)出発】クロワッサンアイランド水納島に泊まろう！コバルトブルーの海でイノー
散策体験 ２日間

11月1日 水 1泊2日 民宿 10 2 

【11/8(水)出発】クロワッサンアイランド水納島に泊まろう！コバルトブルーの海でイノー
散策体験 ２日間

11月8日 水 1泊2日 民宿 10 7 

【11/25(土)出発】クロワッサンアイランド水納島の生活に浸る2日間 ～小さな島の農
業体験＋貝殻アクセサリー作り～

11月25日 土 1泊2日 民宿 10 10 

【11/29(水)出発】クロワッサンアイランド水納島の生活に浸る2日間 ～小さな島の農
業体験＋貝殻アクセサリー作り～

11月29日 水 1泊2日 民宿 10 5 

【12/6(水)出発】"クロワッサンアイランド水納島の生活に浸る２日間 12月6日 水 1泊2日 民宿 10 5 

【12/9(土)出発】"クロワッサンアイランド水納島の生活に浸る２日間 12月9日 土 1泊2日 民宿 10 4 

【12/13(水)出発】"クロワッサンアイランド水納島の生活に浸る２日間 12月13日 水 1泊2日 民宿 10 6 

【12/20(水)出発】クロワッサンアイランド水納島の生活に浸る2日間 ～小さな島の農
業体験＋貝殻アクセサリー＆フォトフレーム作り～

12月20日 水 1泊2日 民宿 10 5 

【12/23(土)出発】クロワッサンアイランド水納島の生活に浸る2日間 ～小さな島の農
業体験＋貝殻アクセサリー＆フォトフレーム作り～

12月23日 土 1泊2日 民宿 10 6 

【12/27(水)出発】クロワッサンアイランド水納島の生活に浸る2日間 ～小さな島の農
業体験＋貝殻アクセサリー＆フォトフレーム作り～

12月27日 水 1泊2日 民宿 10 2 
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第7章 各島実施報告

④ 実施ツアー概要 ＜水納島＞
１．クロワッサンアイランド水納島に泊まろう！コバルトブルーの海でイノー散策体験

ツアー紹介文：島民約40名の小さな島、クロワッサンアイランドで癒される2日間。島の班長さん
がガイドしてくれるイノー散策体験は、島全体がリーフに囲まれる水納島の中で静かに息づく生物
たちを観察。本部町渡久地港からフェリーで15分と近く、船が苦手な方や小さなお子様、年配の
方も負担が少ないのでおすすめ。夜、晴れていれば島内の明かりも少ないため、まさに満点の星
空が広がる。

日 時間 スケジュール

１
日
目

09：30

10：00

10：15

11：00

12：30

19：00

渡久地港ターミナルにて集合・乗船手続き

渡久地港 出港（ニューイングみんな）にて水納島へ

水納島到着・現地コーディネーターと合流
オリエンテーション（事業説明・島の説明）宿へ移動
イノー散策体験
（島の真ん中に位置する海岸が、干潮時だけに現れる浅瀬イノーを地元ガイドと一緒に
散策。可愛らしいお魚や生き物などが生息する、まるで自然の水族館のようです。）
【昼食】各自にて昼食
（お弁当など事前に購入又はパーラーにて軽食）
夕食までフリータイム

（エメラルドの海と白い砂浜のビーチにて、マリンアクティビティ（別途有料）などゆったり自
由にお過ごしください）
【夕食】お宿にてＢＢＱ＆地元交流会
（地元の方も一緒に楽しくBBQをしながら、交流をお楽しみください）
お宿へ

【民宿：コーラルリーフ イン ミンナ】

２
日
目

07：30

09：00

14：30

16：00

16：15

【朝食】お宿にて朝食

フリータイム
ご希望のお客様はオプショナルツアーをご用意しております

【昼食】各自にてご昼食

振り返り会・アンケート記入（会場 宿泊施設）

水納島 出港 （ニューウイングみんな）にて渡久地港へ

渡久地港到着

スケジュール：

■成果
水納島のありのままの自然を活かしたプログラム。前年度に引き続き、実施回数を重ねることで既
存コンテンツのブラッシュアップにつながり、満足度の高いプログラムへと醸成することができた。小さ
いお子様でも参加やすいプログラムのため、 「応募倍率455％」とニーズはとても高いツアーとなっ
た。

■課題
事業実施者がお一人のため、体験担当者が対応不可の際も加味し、人材を定着、育成を検討
する必要がある。

-109-
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④ 実施ツアー概要 ＜水納島＞

２．クロワッサンアイランド水納島の生活に浸る2日間
～小さな島の農業体験＋貝殻アクセサリー＆フォトフレーム作り～

ツアー紹介文：島民約40名の小さな島、クロワッサンアイランドで癒される2日間。島の班長さん
がガイドしてくれるイノー散策体験は、島全体がリーフに囲まれる水納島の中で静かに息づく生物
たちを観察。本部町渡久地港からフェリーで15分と近く、船が苦手な方や小さなお子様、年配の
方も負担が少ないのでおすすめ。夜、晴れていれば島内の明かりも少ないため、まさに満点の星
空が広がる。

日 時間 スケジュール

１
日
目

10：30
11：00
11：15

13：00

15：00

19：00

渡久地港ターミナルにて集合・乗船手続き
渡久地港 出港（ニューウイングみんな）にて水納島へ
水納島到着・現地コーディネーターと合流
オリエンテーション（事業説明・島の説明）宿へ移動
【昼食】各自にて昼食（※事前に各自ご持参ください）
プチ農業体験
（普段なかなか体験できない土を耕し、畑造りの農業体験にて思い出を作ろう!）※収
穫体験ではありません
海岸で貝殻集め＆フリータイム
（アクセサリー＆フォトフレーム作り体験に使用する貝殻やシーグラスを見つけに行きます。
ありのままの自然が残る海岸に住む小さな生き物にもご注目！フリータイムには、のんびりと
した時間が流れる水納島の島内・海岸を各自散策して、ご自由にお過ごしください）
【夕食】お宿にてＢＢＱ＆地元交流会
（地元の方も一緒に楽しくBBQをしながら、交流をお楽しみください）

【民宿：コーラルリーフ イン ミンナ】

２
日
目

07：30
09：00

10：30
12：00
14：00
14：15

【朝食】お宿にて朝食
貝殻アクセサリー又はフォトフレーム作りどちらか１つ
（お宿にて）
（前日に集めた貝殻やシーグラスを使いオリジナルアクセサリー＆フォトフレーム作りを体験
♪出来上がったアクセサリーは旅の思い出としてお持ち帰りください）
振り返り会・アンケート記入（会場 宿泊施設）
【昼食】お宿にて軽食ランチ
水納島 出港 （ニューウイングみんな）にて渡久地港へ
渡久地港到着

スケジュール：

■成果
水納島の持つ自然資源、コーディネイターの方が保有している資源を活かしたプログラムを開発・
実施することができた。マリンでは集客できない時期での農業体験と、雨天時でも実施可能な貝
殻アクセサリー＆フォトフレームづくりは、冬場の閑散期にマッチする内容だと感じる。

■課題
事業実施者がお一人のため、体験担当者が対応不可の際も加味し、人材を定着、育成を検討
する必要がある。
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④ 実施ツアー概要 ＜水納島＞

３．クロワッサンアイランド水納島の生活に浸る
～小さな島の農業体験＋貝殻アクセサリー作り～

ツアー紹介文：島民約40名の小さな島、クロワッサンアイランドで癒される２日間。１日目は水
納島の農業のお手伝い。畑での作業で土に触れ、島の生活を感じよう。そのあとは、２日目の貝
殻アクセサリー作り体験で使う貝殻やシーグラスを見つけに島内の海岸散策へ。現地でお世話し
てくれる優しい水納島の班長さんがアクセサリー作りも教えてくれる。
本島から船で約15分のため、小さいお子様や年配の方も負担が少なくおすすめです。

日 時間 スケジュール

１
日
目

10：30

11：00
11：15

13：00

15：00

19：00

渡久地港ターミナルにて集合・乗船手続き

渡久地港 出港（ニューウイングみんな）にて水納島へ
水納島到着・現地コーディネーターと合流
オリエンテーション（事業説明・島の説明）宿へ移動
【昼食】各自にて昼食（※事前に各自ご持参ください）
プチ農業体験
（普段なかなか体験できない土を耕し、畑造りの農業体験にて思い出を作ろう!）※収
穫体験ではありません
海岸で貝殻集め＆フリータイム
（アクセサリー作り体験に使用する貝殻やシーグラスを見つけに行きます。ありのままの自
然が残る海岸に住む小さな生き物にもご注目！フリータイムには、のんびりとした時間が流
れる水納島の島内・海岸を各自散策して、ご自由にお過ごしください）
【夕食】お宿にてＢＢＱ＆地元交流会
（地元の方も一緒に楽しくBBQをしながら、交流をお楽しみください）

【民宿：コーラルリーフ イン ミンナ】

２
日
目

07：30
09：00

10：30
12：00
14：00
14：15

【朝食】お宿にて朝食
貝殻アクセサリー作り（お宿にて）
（前日に集めた貝殻やシーグラスを使いオリジナルアクセサリー作りを体験♪出来上がった
アクセサリーは旅の思い出としてお持ち帰りください）
振り返り会・アンケート記入（会場 宿泊施設）
【昼食】お宿にて軽食ランチ
水納島 出港 （ニューウイングみんな）にて渡久地港へ
渡久地港到着

スケジュール：

■成果
水納島の持つ自然資源、コーディネイターの方が保有している資源を活かしたプログラムを開発・
実施することができた。また、「応募倍率258％」とニーズはとても高い。マリンでは集客できない時
期での農業体験と、雨天時でも実施可能な貝殻アクセサリーづくりは、冬場の閑散期にマッチする
内容だと感じる。

■課題
事業実施者がお一人のため、体験担当者が対応不可の際も加味し、人材を定着、育成を検討
する必要がある。
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1名
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2名
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3名

23%
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5名
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6名

5%
会社員
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公務
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2%

自営業
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4%
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アンケート集計結果

1.性別 ：

3.職業 ：

5.同行者 ：

2.年代別 ：

4.参加人数 ：

6.情報源 ：
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7.期待度（訪問前）

8.満足度（訪問後）

22.2

50

38.9

55.6

37.5

33.3

22.2

12.5

27.8

0

0

0

0

0

0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

水納島 クロワッサンアイランド水納島に泊まろう！コバルトブルーの

海でイノ一散策10月 (n=9)

水納島 クロワッサンアイランド水納島に泊まろう！コバルトブルーの

海でイノ一散策11月 (n=16)

水納島 クロワッサンアイランド水納島に泊まろう！コバルトブルーの

海でイノ一散策12月 (n=18)

とても期待した やや期待した 普通 あまり期待しなかった 期待しなかった

77.8

62.5

52.9

22.2

25

35.3

0

12.5

11.8

0

0

0

0

0

0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

水納島 クロワッサンアイランド水納島に泊まろう！コバルトブルーの

海でイノ一散策10月 (n=9)

水納島 クロワッサンアイランド水納島に泊まろう！コバルトブルーの

海でイノ一散策11月 (n=16)

水納島 クロワッサンアイランド水納島に泊まろう！コバルトブルーの

海でイノ一散策12月 (n=17)

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

15,000円

15,000円

15,000円

設定価格

12,667円

7,936円

9,583円

需要料金

-113-



第7章 各島実施報告

10.個別満足度（訪問後）

9.個別期待度（訪問前）

39.5

27.9

11.6

23.3

20.9

25.6

16.3

32.6

39.5

34.9

30.2

27.9

32.6

32.6

30.2

32.6

20.9

32.6

48.8

41.9

44.2

39.5

51.2

32.6

4.7

9.3

7

2.3

2.3

2.3

2.3

0 20 40 60 80 100

モニターツアー全体について

ガイド（コーディネーター）の対応

宿泊施設について

地元の方との交流

島の生活体験

島での食事

交流会について

ツアー料金について

とても期待した やや期待した 普通 あまり期待しなかった 期待しなかった

61.9

69.8

55.8

52.4

51.2

73.8

58.1

65.1

28.6

14

30.2

33.3

30.2

16.7

27.9

18.6

9.5

16.3

14

14.3

18.6

9.5

14

16.3

0 20 40 60 80 100

モニターツアー全体について（訪問後）

ガイド（コーディネーター）の対応（訪問後）

宿泊施設について（訪問後）

地元の方との交流（訪問後）

島の生活体験（訪問後）

島での食事（訪問後）

交流会について（訪問後）

ツアー料金について（訪問後）

満足 やや満足 普通 やや不満 不満
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第7章 各島実施報告

13.ツアー全体での評価

12.島内での支出

11.通常の旅行商品としていくらならこのツアーの価格は？

平均 9,463円

支出詳細

飲食費 交通費 土産品・買物費

¥1,458 ¥929 ¥2,270 

オプション
プログラム

娯楽費・入場料 その他

¥0 ¥0 ¥0 

支出した

53%

支出し

なかった

47%

64.3

56.8

50

38.6

79.5

77.3

90.9

81.8

28.6

27.3

36.4

36.4

18.2

15.9

9.1

13.6

7.1

11.4

13.6

20.5

2.3

6.8

0

2.3

0

2.3

0

2.3

0

0

0

2.3

0

2.3

0

2.3

0

0

0

0

0 20 40 60 80 100

各体験プログラムでのスタッフの対応（指導方法、説明内容、説明

の分かり易さ等）が良かった

各プログラムの時間配分は適正だった

離島の文化や自然に触れて、離島についての理解が深まった

島の人たちと交流を深める事ができた

またこのような交流体験ツアーへ参加したいと思う

またこの島を訪れたいと思う

他の離島へも行きたいと思う

友人、知人に今回の体験ツアーを勧めたいと思った

そう思う ややそう思う どちらともいえない あまりそう思わない そう思わない
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第7章 各島実施報告

水納島 総括

■島の声
・夏場は既存のマリン体験で十分な集客が見込めるが、冬場の商品を新しく造成する必要がある。
季節に合わせた農業体験、1～3月の菜の花畑と蝶のオオゴマダラの観察ツアーなどもトライしてみたい。

・農業体験を行ったお客様に収穫時期にまた来ていただく、または収穫物を発送する等でリピートに繋げたい。

■参加者の声
・本島から近いため、船に弱くても参加のハードルが低く、気軽に行ける点が良かったです。気の休まる水納島はとても最
高でした。

・小さい子どもを連れていても、体験内容も気軽に参加しやすい内容だった。小さいながら自然を体感できる水納島の
魅力を知ることができました。今まで行った島の中で一番のんびりできました。

・普通の生活では体験できないことが体験でき、丁寧に指導していただきました。貝殻アクセサリー作りも、より一層の思
い出となりました。只、お手洗いが少ないと感じたため、各ビーチに設置いただきたいです。また、冬場でもお土産が購入
できる場所があれば嬉しいです。

■総括

前年度のプログラムを元に、新規プログラムの造成を行った。プログラムの素になりそうなものは複数考えられるが、人材
不足のため、対応が難しい状況。今後、役場や観光協会も巻き込んだ体制づくりについて検討が必要。

■全体課題
水納島の事業者が一人という事もあり、出来る限りのツアー造成をしている現状。来期の課題は現在の観光商品に加
えて、島の事業者や一部担当をしてもらえるパートナーを発掘する事や、祭りやイベント事を絡めたツアー造成を幅広く
検討する必要あり。また、人員体制のサポートが必要と考えるため、役場とも連携した取り組みを模索したい。
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