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第 1 節 実施内容・スケジュール 
 
 

令和 4 年度 島あっちぃ広報施策（実施内容・月別） 

施策名（連携メディア等） 
令和 4 年 令和 5 年 

10 月 11 月 12 月 1 月 
SNS 広告 Facebook 広告 〇 〇 〇  
SNS 広告 インスタグラム広告 〇 〇 〇 〇 
SNS 広告 ツイッター広告 〇    
SNS 広告 ＰＲ動画制作＆SNS 配信   〇  
WEB 広告 リスティング広告 〇 〇 〇  
WEB 広告 ターゲティング広告 〇 〇 〇  

WEB 広告 たびらい内ＰＲ 〇  〇  

WEB 広告 しまたび内ＰＲ 〇 〇 〇 〇 

WEB 広告 
しまたび＆島あっちい 
特別オンラインイベント   〇  

PR 施策 
インフルエンサータイアップ 
「根間うい活用 PR」 
Youtube 動画配信 

  〇  

PR 施策 
インフルエンサータイアップ 
「武智志穂活用 PR」 
Instagram 投稿 

  〇  

PR 施策 
RAC タイアップ 
機内でのチラシ設置   〇  

その他施策 
OCVB の広報事業との連携 
おきなわ物語/SNS 配信 〇    

その他施策 
各離島との連携 
各離島サイト＆SNS 配信 〇 〇 〇 〇 
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第２節 実施内容詳細 
 

第1項 SNS 広告 
◆Facebook 広告／インスタグラム広告  
 
・取り組み概要  
  ●実施メニュー：①Facebook 広告（Instagram 広告連動） 

●配信期間：2022 年 10 月 13 日(木)～2023 年 1 月 29 日(日) 
●配信対象地域：日本（沖縄県以外） 
●全体の広告予算：①2,5455,448 円（税別) 

  
 ＊実施期間中の参考数値指標 
  １．インプレッション：7,430,767 ※広告が表示された回数 
  ２．リーチ：2,666,504 ※広告を見たユーザー数 
  ３．クリック数：176,396 ※広告をクリックした回数 
  ４．クリック率：2.3% ※広告がクリックされる率 
 
・配信キャプチャ （Facebook 広告） 
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◆ツイッター広告  
 
・取り組み概要  
  ●実施メニュー：①Twitter 広告 

●配信期間：2022 年 10 月 11 日(火)～2022 年 10 月 31 日(月) 
●配信対象地域：日本（沖縄県以外） 
●全体の広告予算：①50,000 円（税別) 

  
 ＊実施期間中の参考数値指標 
  １．インプレッション：448,298 
  ２．プラットフォーム：①iOS ②デスクトップ ③Android ④その他のモバイル 
  ３．性別：男性（395,281） 女性（47,770） 
 
・配信キャプチャ Twitter 広告 

 
   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
＊実施成果 

対象地域を沖縄県以外に設定。 
キーワードは旅・離島・沖縄離島で設定。一番リーチしたキーワードは「旅 (インプレッション数 15,056)」 
タイムライン広告配信。性別では男性が女性の約 8.3 倍となった。 
バナー広告を見たユーザーをサイトへ誘導した。 
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◆ＰＲ動画制作＆SNS 配信 
 
・取り組み概要 
 島あっちいアカウントを活用し、県外の方向けに、幅広くリーチした。 
 動画コンテンツ活用の配信方法は 2 つ。1 つはインスタグラム広告、1 つは YouTube 広告。 
 2 つの取り組みともに、短期間で広範囲に表示回数を獲得し、リーチ数や視聴数も実績を得たが、 
 サイト誘導という観点では、偏りが生じた。それぞれの配信実績については、下記のとおり。 
  
 ＊実施期間中の参考数値指標【インスタグラム広告】 
  １．インプレッション：308,032 
  ２．リーチ数：132,096 
  ３．クリック：7,900 
 
 ＊実施期間中の参考数値指標【YouTube 広告】 
  １．表示回数：134,827 
  ２．視聴数 ：63,565 
  ３．クリック：64 
 

 
・実施例 
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第2項 WEB 広告 
 

◆リスティング広告 
 
・取り組み概要 
 
 島あっちいアカウントを活用し、県外の方向けに、幅広くリーチした。 
 リーチのための設定条件について、「県外在住、且つ、年齢層は 30 代以上中心」をメイン対象者として 
設定し、メインキーワードを「離島名×ツアー（例：久米島 ツアー）」に設定した。また、獲得効率を 

 高めるために、1 件あたりの獲得単価（CPA）を随時変動させることで、臨機応変に運用を実施した。 
  
 ＊実施期間中の参考数値指標 
  １．クリック数：27,880（⇒サイト流入数に貢献） 
  ２．予約完了数：143（⇒応募件数に貢献） 
 
・実施例 
 

   
 

 
 ◆ターゲティング広告 

 
・取り組み概要 
 
 島あっちいアカウントを活用し、県外の方向けに、幅広くリーチした。 
 リーチのための設定条件について、「県外在住、且つ、年齢層は 30 代以上中心」をメイン対象者として設定。 
通常バナー広告の露出からスタートし、レスポンシブ広告（1 つの設定で、複数サイズの 

 バナーが自動的にサイズ変更されて効率的に運用できる仕組み）や、リマーケティング広告（過去に 
 一度、島あっちいサイトにアクセスした WEB ユーザーに対して、再度リーチを図る仕組み）なども 
 織り交ぜながら、応募件数の最大化を図るための取り組みを実施した。 
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 ＊実施期間中の参考数値指標 
  １．クリック数：約 9,300（⇒サイト流入数に貢献） 
  ２．予約完了数：110（⇒応募件数に貢献） 
 
・実施例 
 

     
 

◆たびらい内ＰＲ 
 
・取り組み概要 
 
 たびらい観光情報の広告メニューを活用し、県外の方向けに、幅広くリーチした。 
 実施メニューとしては、ニュース記事配信および SNS 配信、メルマガ内バナー枠を活用。  
 ＊実施期間中の参考数値指標 
  １．クリック数：1,481（⇒サイト流入数に貢献） 
  ２．予約完了数：60（⇒応募件数に貢献） 
 
・実施例 
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 ◆しまたび内ＰＲ 
 
・取り組み概要 
 
 しまたびの広告メニューを活用し、キャンペーンページの設置、SNS 配信、および観光記事の掲載を行い、 
離島ファン向けに幅広くリーチした。 

  
 ＊実施期間中の参考数値指標 
  １．クリック数：9,271（⇒サイト流入数に貢献） 
  ２．予約完了数：81（⇒応募件数に貢献） 
 
・実施例 
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第3項 PR 施策 
 

◆しまたび＆島あっちぃ特別オンラインイベント 
 
・取り組み概要 
 
 しまたびを活用して参加者を募集し、オンラインイベント形式で島あっちぃツアーへの参加の誘発を行った。 
   
 ＊実施期間中の参考数値指標【2022 年 12 月 24 日開催】 
  １．応募者数：98 
  ２．参加者数：50～60（当日開催中に途中で出入りがあったため変動値として記載） 
 
・実施例 
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◆インフルエンサータイアップ「根間うい活用 PR」YouTube 動画配信 
 
・取り組み概要 
 
 実施メニュー:YouTube 動画制作 
配信期間：2022 年 12 月 6 日(火)～ 公開中 
配信対象地域：全世界 
  

 ＊動画配信１週間の参考数値指標 
  １．インプレッション数：15.7 万 
  ２．インプレッションクリック率：2.3% 
  ３．視聴回数：8,647 回 ※9,711 回(2023 年 2 月 7 日現在) 
 
・配信キャプチャ YouTube  

 

 
＊実施成果 
動画へは「根間うい」というワードからの検索流入が大きく締めたが、「北大東島」「釣り」というワードからも一部流入が
見られた。外部の流入としては、ツアー体験中も含め 10 数回「#島あっちぃ」と発信した根間ういの Twitter アカウン
トの投稿からの流入が 51%と最も多かった。次いで、Google 検索からの流入が 40%であった。 
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◆インフルエンサータイアップ「武智志穂活用 PR」Instagram 投稿 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

＊取り組み概要 
実施メニュー:Instagram PR 
配信期間：2022 年 12 月 15 日(木)～2022 年 12 月 16 日(金)  
配信対象：フォロワー 

  
 ＊配信 2 週間後の数値（フィード投稿） 
  １．リーチ：22,307 
  ２．いいね！数：479 (2023 年 2 月 7 日現在) 
  ３．保存数：22  
 

＊配信キャプチャ Instagram PR  
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 ◆RAC(琉球エアーコミューター株式会社) タイアップ取組 機内チラシ設置 
 
＊取り組み概要 

機内の入口やシートポケットに事業紹介チラシを設置し、事業周知及び集客を図った。 
配信期間：2022 年 12 月 15 日(木)～2022 年 12 月 31 日(土)  
配布数：200 枚 

 
＊ 配布チラシ 
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第4項 その他施策 
 

◆一般財団法人沖縄観光コンベンションビューローの広報事業と連携・おきなわ物語/SNS 配信 
 
・取り組み概要 
 
 OCVB（沖縄観光コンベンションビューロー）と連携し、おきなわ物語/SNS 配信による、島あっちい事業の広報を
実施した。 
   
 ＊実施期間中の参考数値指標 
  １．流入数：60 
  ２．予約完了数：1（応募件数に貢献） 
 
 
・実施例 
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 ◆各離島との連携・各離島サイト＆SNS 配信 
 
・取り組み概要 
 
 各離島の観光協会（与那国町観光協会、伊江島観光協会、）と連携し、各運営サイトおよび SNS 配信による、
島あっちい事業の広報を実施した。 
 
 ＊実施期間中の参考数値指標 
  １．流入数：222 
  ２．予約完了数：0 
 
 
・実施例 
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第３節 広報施策の総括 
 

第1項 定量面（サイト流入数、応募件数＆人数、および、関連数値） 
 
＜設計値（目標値）＞ 
       

月次 10 月募集 11 月募集 12 月募集 1 月募集 
合計 

ツアー催行対象想定月 11 月～12 月催行 12 月～1 月催行 1 月～2 月中旬催行 1 月～2 月中旬催行 

KGI 【目標】送客人数 583 572 294 127 1,576 

KPI① 【目標】応募人数 844 823 529 300 2,496 

KPI② 【目標】応募件数 457 456 294 200 1,407 

KPI③ 【目標】WEB サイト流入数 85,592 84,441 58,800 30,000 258,833 

KPI④ 【目標】ツアー本数 72 69 31 19 191 

KPI⑤ 【目標】定員数（人数） 583 572 245 150 1,550 

 
⇩⇩⇩ 
 
＜実績値＞ 
 

       

月次 10 月募集 11 月募集 12 月募集 1 月募集 合計 

KGI 【実績】送客人数 86 182 260 260 788 

KPI① 【実績】応募人数 789 840 891 139 2,659 

KPI② 【実績】応募件数 457 502 524 87 1,570 

KPI③ 【実績】WEBサイト流入数 85,592 82,517 89,550 21,349 279,008 

KPI④ 【実績】ツアー本数 72 69 32 15 188 

KPI⑤ 【実績】定員数 583 572 294 127 1,576 
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 （各施策の実績表） 
 

施策内容 流入計（参考値） 応募件数（参考値） 応募率（参考値） 投下予算（税抜） 

Facebook 広告 36,130 254 0.7% 918,443※未確定 

インスタグラム広告 38,754 120 0.3% 1,436,885※未確定 

ツイッター広告 567 1 0.2% 44,691 

ＰＲ動画制作＆SNS 配信 5,879 11 0.2% 1,187,707 

リスティング広告 31,647 143 0.5% 1,300,638 

ターゲティング広告 9,300 110 1.2% 415,755 

たびらい内ＰＲ 1,481 60 4.1% 300,000 

しまたび内ＰＲ 9,271 81 0.9% 882,576 

しまたび＆島あっちい 

特別オンラインイベント 
（計測不可） （計測不可） - 200,000 

インフルエンサータイアップ 

根間うい活用 PR・Youtube 動画配信 
（計測不可） （計測不可） - 554,545 

インフルエンサータイアップ 

武智志穂活用 PR・Instagram 投稿 
1,069 0 0.0% 530,314 

RAC タイアップ機内でのチラシ設置 （計測不可） （計測不可） - - 

OCVB の広報事業との連携 

おきなわ物語/SNS 配信 
60 1 1.7% - 

各離島コーディネーターとの連携 

各離島サイト＆SNS 配信 
222 0 0.0% - 
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第2項 定性面（総括） 
◆全体として 
・通期の主要な設計値（目標値）に対して、WEB サイト流入数、応募件数、応募人数の合計値については、実績
が上回る結果となった。※2022 年 10 月 11 日より初回の募集開始した後、毎月、各種 KPI 指標を見直しながら、
現実的な PDCA サイクルを運用したことにより、通期の目標達成としている。 
・WEB サイト流入数に関しては、SNS 広告、WEB 広告を中心に、県外の方に対して、短期間で、最大限リーチするこ
とができ、且つ、島あっちぃ事業の魅力を訴求する ことで、「流入数の最大化」を図ることできた。 
・応募件数に関しては、全体としては設計値に到達したものの、応募率（応募件数/WEB サイト流入数）について
は、通期で 0.6％（応募件数 1,570 件/WEB サイト流入数約 280,000）という結果となり、「効率性向上の観点
で改善の余地」がある。 
・応募人数に関しては、設計値に到達し、「1 応募あたりの参加人数が平均で 1.7 名」という結果が出た。これにより、
応募者の多くが「１名での参加」を希望していることがわかった。次年度以降においては、応募率向上の観点から、「1
名での参加」が可能なツアーを各離島で造成していくことが重要である。 
 
◆課題 
・広報施策の中で「効率性および効果性の観点でバラつきが存在」した。※後述（各施策毎の実績表）を参照 
・広報活動においては、1 回のリーチで、すぐに応募に至ることは稀と考え、何度も島あっちぃ事業の PR 情報に触れるこ
とにより、応募に至ることが多いと想定。 よって、「直接効果（サイト流入し、そのまま応募に至る形）ではなく、間接効
果の影響も数多く存在する」と考える。その結果、WEB 計測ツール上ではカウントされていない、もしくは、カウントが低い
施策であっても、広報および集客効果のあった施策が存在する可能性がある。 
・一方で「費用対効果の観点で取捨選択」が求められるため、今回実施した施策の中で、実施を見直すべきメニューが
あると捉え、今後に活かしていく。 
 
◆改善事項 
・前述の課題をうけて「広報活動における、効率性および効果性の追求」となる。 
・1 つには、WEB サイト流入数獲得の費用対効果。さらには、応募率の向上。 
・選択と集中を図りつつ、次年度以降は定量数値のさらなる改善を図る。 
 


